INDICATEURS DE SATISFACTION .
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INDICATEURS 2023

% de patients satisfaits*

97.64 %

95.66 %

96.65%

85.34 %

92.30%

<15 minutes : 83.99 %
Oui : 94.10 %
Oui:97.25 %

93.46 % satisfaits

88.30 % satisfaits

90.30 %
Oui:70.12 %

Oui : 88.07 %

6et7:8932%

64.66 % DES PATIENTS ONT REPONDU A L'ENQUETE DE SATISFACTION

*Patients ayant coché “excellente” ou “bonne”

Les résultas complets de I'enquéte peuvent étre communiqués sur demande



